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I. GENEL
1. Amacg

VIESSMANN ISI TEKNIKLERI TICARET LIMITED SIRKETI (“Viessmann” veya “Sirket”) Serifali Mah.
Séylesi Sok. 39 Umraniye Istanbul adresinde mukim, 676492 ticaret sicil numarasi ile Istanbul Ticaret Sicil
Midiirligiine kayith bir limited sirketidir. Sirket’in websitesine www.viessmann.com.tr adresinden

ulasabilirsiniz.

VIESSMANN ISI TEKNIKLERI TICARET LIMITED SIRKETI, Kisisel Verilerin Islenmesi ve Korunmasi
Politikas1 (“Politika™), 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete'de yayimlanmis olan 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK” veya “Kanun”) ile Anayasanin 20 inci maddesinde diizenlenen
Ozel hayatin gizliligi hikkmii kapsaminda, Viessmann tarafindan yiritilen veri igleme faaliyetleri
dogrultusunda mevzuatta yer alan yiikiimliiliikklere uyum saglanmasi ve elde edilen kisisel verilerin mevzuata
uygun sekilde islenmesini ve korunmasini saglamak iizere izlenmesi gereken yontem ve ilkeleri diizenleme

amaciyla kaleme alinmstir.

2. Kapsam

Isbu Politika, Viessmann tarafindan is siireglerine bagh olarak gerceklestirilen tiim kisisel verilerin islenmesi
ve korunmasina iligkin olarak verilerin islenme amacglari, veri kategorileri, aktarilan alic1 grubu ve veri konusu
kisi grubuyla iligkilendirilerek olusturulan ve kisisel verilerin giivenligine iliskin alinan tedbirleri diizenleme

faaliyetlerinde uygulanmaktadir.

Bu kapsamda otomatik ve/veya otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel veriler bu politikada yazan usul
ve esaslar dahilinde islenmektedir. Politika’nin konusunu; Viessmann’in tedarikgileri, ziyaretgileri, tiriin veya
hizmet alan kisileri, potansiyel iiriin veya hizmet alicilar1 ile yetkilileri ve ¢alisanlari, is birligi i¢erisinde olunan
kurum ¢aliganlari, hissedarlari, kiraya verenler ile Sirket yetkilileri, calisan adaylar, stajyerleri, eski ¢alisanlar
ve sair liglincii kisiler olusturmaktadir. Yukarida yer alan kisisel veri sahibi gruplarma iligkin igsbu Politika’nin

uygulama kapsami; Politika’nin tamami olabilecegi gibi, yalnizca bir kisim hiikiimleri de olabilecektir.

Bu Politika’nin giincellenmesinden ve yiiriitiilmesinden Viessmann KVKK icra Komitesi sorumludur.
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3. Kisaltmalar ve Tamimlar

4857 sayih Kanun
5502 sayih Kanun
5510 sayih Kanun
6331 sayih Kanun
6698 sayih Kanun
Acik Riza

Anayasa

Aydinlatma Yiikiimliiligii

imha

Kayit Ortam

Kisisel Veri

Kisisel Verilerin Anonim Hale

Getirilmesi

4857 sayil Is Kanunu
5502 sayili Sosyal Giivenlik Kanunu
5510 sayil1 Sosyal Giivenlik ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu
6331 sayil Is Sagligi1 ve Giivenligi Kanunu
6698 sayili Kigisel Verilerin Korunmasi Kanunu
Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve ozgiir
iradeyle agiklanan riza
9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
7 Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Tirkiye Cumbhuriyeti
Anayasasi
Kigisel verilerin elde edilmesi sirasinda veri sorumlusu veya
yetkilendirdigi kisinin, ilgili kisilere

e Veri sorumlusunun ve varsa temsilcisinin kimligi,

e Kisisel verilerin hangi amagla islenecegi,

o lslenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla

aktarilabilecegi,
e Kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi,
e Kanun’un 11 inci maddesinde sayilan diger haklari,
konusunda bilgi vermesi

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale
getirilmesi.
Tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla
islenen kisisel verilerin bulundugu her tiirli ortam.
Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirlii
bilgi.
Kigisel verilerin, bagka wverilerle eslestirilerek ve/veya
birlestirilerek dahi higbir suretle kimligi belirli veya belirlenebilir

bir gergek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi islemi.
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Kisisel Verilerin Islenmesi

Kisisel Verilerin Silinmesi
Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok
Edilmesi veya Anonim Hale

Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik

Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

KVKK/Kanun
Kurul

Kurum
Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Periyodik imha

Kisgisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da
herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla
otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden
diizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde
edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullanilmasinin
engellenmesi gibi veriler lizerinde gergeklestirilen her tiirlii islem
Kisisel verilerin higbir surette tekrar erisilemez ve tekrar
kullanilamaz hale getirilmesi islemi.

28 Ekim 2017 tarihli 30224 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan
ve 1 Ocak 2018 tarihi itibariyle yiiriirliige giren Kisisel Verilerin
Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda
Y 6netmelik.

Kisisel verilerin hardware ve software (yani fiziki ve elektronik
ortamda) higbir kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri
getirilemez ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesi iglemi.
(Ornegin; bir CD veya flash diskin imha edilmesi, par¢alanmasi
veya yakilmasi, personel 6zliikk dosyasinin yakilmasi, yeniden
kagit haline getirilmesi vs.)

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

Kisilerin 1rki, etnik kdkeni, siyasi diislincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya
da sendika tyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahkimiyeti ve
glivenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik
verileri.

Kanunda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarinin tamaminin
ortadan kalkmasi durumunda tekrar eden araliklarla re’sen
gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme

islemi.
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Viessmann KVK Kurulu

Sicil/'VERBIS
TCK
Veri Isleyen

Veri Sahibi/llgili Kisi/ilgili Kisiler

Veri Sorumlusu

Veri Sorumlusuna Bagvuru Tebligi

Viessmann nezdinde kurulmus olan ve isbu Politika’nin
yiirlitiilmesinden ve takibinden sorumlu olan Kurul

Veri Sorumlulart Sicili

5237 sayih Tiirk Ceza Kanunu

Veri sorumlusunun vermis oldugu yetkiye dayanarak onun adina
kisisel veri isleyen gercek veya tiizel kisi

Kisisel verisi islenen gercek kisi

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri
kayit sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan
gercek veya tiizel kisi

Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda Teblig

II. POLITIKANIN GECERLILiGi VE DOKUMAN YONETIMIi

Viessmann, veri sorumlusu sifati ile Kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina iliskin olarak bu Politika’da

yer alan tiim i¢ isleyislerin ve siireclerin diizenlenmesinden, giincellenmesinden ve uygulanmasindan

sorumludur. KVKK ile ilgili idari kararlarin uygulanmasi ve yerine getirilmesi Viessmann Yonetim Kurulu

tarafindan saglanmaktadir. Viessmann veri sorumlusu sifatiyla Kanun’un 6ngérmiis oldugu tiim usul ve

esaslara uymakla miikelleftir.

Isbu Politika, yayimlandig: tarihte yiiriirliige girmistir. Politika iizerinde mevzuat kaynakli veya Sirket’in is

stireclerine bagli olarak yapilacak veya yapilmasi gerekli tiim degisiklikler yayim tarihinden itibaren yiiriirliige

girecektir. Politika’nin konusunu olusturan ilgili kisiler bu degisikligin yaymlanmasi ile igbu Politika ile baglh

olacaklardir.

I11. KiSISEL VERILERIN iISLENMESI

1. Kisisel Verilerin Islenme Prensipleri (ilkeleri)

Viessmann, isbu Politika’da yer verilen kisisel verileri Kanun’un 4 incii maddesi dogrultusunda

1. Hukuka ve diiriistliik kurallarina uygun,

2. Dogru ve gerektiginde giincel,

3. Belirli, agik ve mesru amaglar icin,
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4. Islendikleri amagla baglantil, stirl ve 8lciilii olarak,

5. Ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar
islemektedir.

1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kurahna Uygun Isleme

Kisisel verilerin korunmasi agisindan diiriistliitk kurali, kisilerin kendilerine veri isleme konusunda izin ya da
emir veren hukuk kurallarina dayanarak gerceklestirdikleri fiillerde, bu hukuk kuralinin amacina gére miimkiin
olan en az miktarda veri islemeleri, ilgili kisilerin 6n géremeyecegi bigimde hareket etmemeleri gibi

davraniglar1 gerektirir.

Viessmann, kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve
diiriistliik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Viessmann, kisisel verilerin islenmesinde

orantililik gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerekleri diginda kullanmamaktadir.

1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi, kisisel veri isleme faaliyetinin dogru yiiriitiilebilmesi i¢in hem veri
sorumlusunun yiikiimliiliiklerini yerine getirebilmesi hem de veri sahibinin temel hak ve &zgiirliiklerinin

korunabilmesi agisindan 6nemlidir.

Bu ilke, ilgili kisinin haklarin1 korumakla birlikte veri sorumlusunun veri isleme faaliyetinden alacagi verim

i¢in de 6nem arz etmektedir.

Viessmann, kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel

verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir.
1.3. Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Viessmann, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacim agik ve kesin olarak belirlemekte ve

kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar igin gerekli olan kadar islemektedir.

1.4. islendikleri Amacla Baglantili, Stmirh ve Ol¢iilii Olma

Viessmann, kigisel verileri belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine elverigli bir bigimde islemekte ve
amacin gerceklestirilmesi ile ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden

kaginmaktadir.
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1.5. Tlgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amac I¢in Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

Viessmann, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirket dncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire
Oongoriiliip ongodriillmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmisse bu siireye uygun davranmakta, bir siire
belirtilmemisse kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi
veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Kurum tarafindan silinmekte,

yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

2. Kisisel Veri Kategorizasyonu

Viessmann, Kanun’un 10 uncu maddesine uygun olarak aydinlatma yiikiimliligii kapsaminda ilgili kisileri
bilgilendirerek, Kanun’da belirtilen genel ilkeler kapsaminda ve diger yiikiimliiliikleri yerine getirmek
suretiyle, mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda ve Saklama ve Imha
Politikasi’nda yer alan siireler ile sinirli olarak asagida belirtilen ilgili kisi gruplarina ait belirli kategorilerdeki

verileri islemektedir.

2.1. Kisisel Verisi Islenen Veri Sahibi Kategorisi

Viessmann Kanun ve ilgili diizenlemelere uygun olarak asagida siralanan ilgili kisilere ait kisisel verileri

islemektedir.

Viessmann tarafindan kisisel verileri islenen kigilerin kategorileri asagida belirtilen kapsamda olmakla birlikte,
bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de Kanun kapsaminda Sirkete taleplerini yoneltebilecek olup; bu

Kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan miisteri, potansiyel miisteri, ziyaretci, calisan adayi, kurum yetkilisi
ve yonetim kurulu {yesi, is birligi igerisinde oldugumuz kurumlardaki gercek kisiler ve bu kisilerle iligkili

ticilincii kigiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Sirket ile is sozlesmesi

1 Calisan* kapsaminda Sirkette ¢alismakta Calisan

gercek kisiler ile Sirketin
Sirket Yetkilisi / Hissedar1
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hissedarlar1 ve yetkilileri dahil
olmak tizere tiim gercek kigiler
Sirkete herhangi bir yolla is
basvurusunda bulunmus ya da
Calisan Aday1* 6zgecmis ve ilgili bilgilerini
Sirketin incelemesine acmis olan
gercek kisiler
Mevcut ¢alisan ve eski
calisanlarin haklarimi korumak ve
menfaat temin etmek {izere bu
kisilerle iligkili olan ti¢iincii kisiler
Diger 3 Kisiler ile Sirket tarafindan bu béliimde
tanimlanan ilgili kisilerden
olmayip da Kanun’un 5 inci

maddesi kapsaminda kisisel

verileri islenen gercek kisiler

Sirket ile olan is iliskisi sona
Eski Calisan ermis olup da Kanun kapsaminda
veri islenmesi zorunlu olan kisiler
Sirketin kuruculari, Sirket pay
) sahipleri, kanuni veya iradi olarak
Hissedar/Ortak _ o
Sirkete ortak olan gercek kisiler
ile tiizel kisi ortaklarin yetkilileri
Sirket ile ticari sdzlesme iliskisi
. icerisinde olan tiizel kisi
Is Ortag1 o
yetkilileri, calisanlar1 veya
ortaklari
Sirket ile herhangi bir sdzlesmesel
Uriin veya Hizmet Alan

Kisi

iligkisi olup olmadigina
bakilmaksizin Kurumun sunmus

oldugu iiriin ve hizmetleri
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Calisan Aday1

Diger 3. Kisiler
Referans Kisileri
Calisan Yakinlari
Teslimat Yapilacak Kisi (Miisteri
Olmayan)
Adina Fatura Tanzim Edilen Kisi

Talep / Sikayet Sahibi Kisi (Miisteri
Olmayan)

Eski Calisan

Emekli

Hissedar Ortak

Is Ortag1 Calisan1 / Yetkilisi/ Hissedari

Gergek Miisteri



kullanan veya kullanmig olan Uriin veya Hizmet Alan Tiizel Kisi
gergek kisiler Temsilcisi
Uriin ve hizmetlerimize kullanma

talebinde veya ilgisinde bulunmus

Potansiyel Uriin ve veya bu ilgiye sahip olabilecegi - )
) o Potansiyel Urlin ve Hizmet Alicisi
Hizmet Alicist* ticari teamill ve diirstliik
kurallarina uygun olarak

degerlendirilmis gergek kisiler.
Sirketin is iliskisi igerisinde
oldugu ve sozlesme kapsaminda

10 Tedarikgi _ ) Tedarik¢i Calisani / Yetkilisi/ Hissedar1
Sirkete kars1 edim yiikiimliliigii

bulunan gercek kisiler

2.2. Kisisel Verilerin Simiflandirilmasi

Viessmann, nezdinde asagida siniflandirmasi ve ilgili kisiler ile iligkilendirilmesi yapilmis olan kisisel veriler
islenmekte olup burada tanimlamasi yapilmayan hallerde Kanun’da yer alan terimler ve tanimlamalar gegerli

olacaktir.

Tigili Kisisel
Verilerin Iliskisi

Kisisel
Veri Kategorisi Kisisel Veri N\iizlril'i Oldugu Veri
8 | sahibi Kategorisi

Kigisel  Musteri

Ad s0yad RS Miisteri Yetkilisi

. Kimlik Anne-baba ad1 K\l:;s‘el:fiel 1(\;’[%15;:;1 EZhSanl
Niifus Cilizdan1 Seri Sira No K\z;vez}v;zl fsaolzglgl ayl. .
Ciizdann Verildigi Yer K¢/ E 82:; Eﬁfﬁﬁn‘i‘
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Clizdanin Verilis Nedeni
Clizdanin Verilis Tarihi
Dogum Tarihi

Dogum Yeri

Imza

Unvan

Pasaport No

Pasaport Numarasi
Stiriicti Belgesi Smifi
TC Kimlik Numarasi
Uyruk

Sosyal Medya Kullanict Adi

Adres

E-posta adresi

Tletisim

fkametgah

Telefon Numarasi

Ozliik Bordro bilgileri
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Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri

Kisisel
Veri

Kisisel
Veri

Kisisel
Veri

Kisisel
Veri

Kisisel
Veri

Referans Olan Kisi
Alt Calisan
Stajyer

Tedarikgi
Tedarikgi Caligant
Tedarikgi Yetkilisi
Kanuni Temsilci
Miisteri Aday1
Miisteri Aday1
Yetkilisi

Miisteri Aday1
Calisani
Diger-Abone

Miisteri

Miisteri Calisani
Miisteri Yetkilisi
Calisan

Calisan Aday1

Is Ortag

Is Ortag1 Yetkilisi
Is Ortag1 Calisani
Referans Olan Kisi
Alt Calisan
Stajyer

Tedarikgi
Tedarikei Yetkilisi
Tedarikei Calisant
Miisteri Aday1
Miisteri Aday1
Yetkilisi

Miisteri Aday1
Calisan1
Diger-Abone
Calisan

Alt Calisan



Hukuki Islem

Fiziksel Mekan Giivenligi

Finans

Mesleki Deneyim

Disiplin sorusturmasi
Ise giris belgesi kayitlari
Ozge¢mis bilgileri

Performans degerlendirme raporlari

Adli makamlarla yazismalardaki
bilgiler

Bilgi Giivenligi Taahhaiitnameleri

Dava Dosyalar1
Ornekleri/Asillari/Bilgileri

Dava dosyasindaki bilgiler v.b.
Icra maas haczi ve nafaka bilgileri
Mahkeme Tutanaklari

Polis Tutanaklar

Sozlesme

Yasal Takip Bilgisi

Bina/Ofis Giris Cikis Kayitlari

Calisan ve Ziyaretcilerin Girig
Cikis Kayit Bilgileri

Kamera Kayitlar1 v.b.
Ziyaret Bilgileri (Journal Bilgisi)

Banka Hesap Bilgileri

Hesap ve Odeme Bilgileri (Vergi
Kimlik no, IBAN Mizan vb)

Kart Bilgileri
Finansal Hareket Bilgileri
Ucret Bilgisi (Ucret Tiirii)

Diploma bilgileri
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Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kigisel
Veri
Kisisel
Veri
Kigisel
Veri
Kisisel
Veri
Kigisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kigsisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri

Stajyer

Calisan
Stajyer

Calisan
Ziyaretgi
Stajyer

Miisteri
Calisan
Tedarikgi

Calisan
Calisan Aday1
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Saglik Bilgileri

Ceza Mahk(miyeti ve
Giivenlik Tedbirleri

Gidilen kurslar
Meslek i¢i egitim bilgileri
Sertifikalar

Ozgegmis

Transkript bilgileri

Engellilik durumuna ait bilgiler

Kan grubu bilgisi

Kisisel saglik bilgileri

Kullanilan cihaz ve protez bilgileri
vb.

Ates Olgiimii Bilgisi

Ceza mahkumiyetine iligkin bilgiler

Giivenlik tedbirlerine iliskin

bilgiler vb.
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Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kigsisel
Veri
Kisisel
Veri
Kisisel
Veri
Kigsisel
Veri
Ozel
Nitelikli
Kigsisel
Veri
Ozel
Nitelikli
Kisisel
Veri
Ozel
Nitelikli
Kisisel
Veri
Ozel
Nitelikli
Kisisel
Veri
Ozel
Nitelikli
Kisisel
Veri
Ozel
Nitelikli
Kisisel
Veri
Ozel
Nitelikli

Stajyer

Calisan
Ziyaretgi
Stajyer

Calisan
Stajyer

Calisan



Kisisel
Veri
Kisisel ~ Miisteri

Falird  “veri  Musteri Yetkilisi
i Miisteri Calisan1
Siparis Bilgisi KLSZS?Z steri Cahs
s Veri
11 Miisteri Islem Kisisel
Kisiye Ozel Promosyon Kodu wLse
Veri
... Kigsisel
Talep Bilgisi Veri

Internet Erisimi ile Elde Edilen Log ~ Kisisel ~ Calisan
Kayitlar Veri Ziyaretci

: . ... Kisisel Misteri Adayi
Sifre ve Parola Bilgileri VSeri Miisteri Aday

12 Islem Giivenligi . Kisisel  Yetkilisi
IP ve Mac Adresleri Veri Miisteri Aday1

Kisisel Calisan1
Cerez Kayitlar Veri
Aligveris Gegmisi Bilgileri Kigisel  Miisteri
Veri
13 Pazarlama /e
Cerez Kayitlari Kisisel
Y Veri
.. Kisisel  Calisan
14 Lokasyon Lokasyon Verisi Veri Is Ortag1 Yetkilisi

Kigisel is Ortag1
Veri Is Ortag1 Calisani
. .. Kisisel Calisan
Arag Bilgisi Veri Calisan Aday
14 Diger Bilgiler - ¥§ Ortagi
Beden Bilgisi Kh?ls_el Is Ortag1 Yetkilisi
Veri Is Ortag1 Calisam

GPS Verileri

3. Verilerin Kaynak Tipleri

Viessmann tarafindan iglenen kisisel veriler ve 6zel nitelikli kisisel verilerin kaynaklar1 asagidaki sekildedir:

3.1. Bireysel

lgili kisiler bireysel olarak kisisel verilerini Viessmann ile paylasmis olabilmektedir. Bu kapsamda ilgili
kisilerin, is bagvurusu, iiriin veya hizmet satin alma vb. amaglar ile kendi 6zgiir iradeleri ile kisisel verilerini

Viessmann ile paylasmalari bu kapsamda sayilmaktadir.
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3.2. Viessmann Calisam Araciligiyla

Ilgili kisiler kisisel verilerini Viessmann c¢alisanlar aracilifryla Sirket ile paylasmis olabilmektedir. Bu
kapsamda satin alma departmanini arayarak, Viessmann fiziksel mekanlarini ziyaret ederek vb. yollar ile

Viessmann galiganlari ile paylasilan kisisel veriler Sirket tarafindan islenmektedir.

3.3. Ugiincii Sahis Araciigiyla

llgili kisilere ait veriler Viessmann’a iigiincii sahis tarafindan aktarilmis olabilmektedir. Calisanlarin
yakinlarina ait verilerin aktarilmasi, ¢aligan veya stajyer adaylarmin referans amactyla iicilincii kisilere ait

verileri Sirket ile paylagmas1 vb. yollar ile Sirket tarafindan kisisel veri islenebilmektedir.

3.4. Otomatik Sistemler Araciligiyla

Sirket icerisinde yer alan kamera kayitlari, calisan veya ziyaretgilerin Sirket ag baglantisi iizerinden yapmis
olduklar1 islemlerde tutulan log kayitlar1 vb. yollar ile elde edilen kisisel veriler otomatik sistemler araciligiyla

Sirket tarafindan islenmis kabul edilmektedir.

4. Kisisel Verilerin, Kanun’un 5 inci Maddesinde Belirtilen Kisisel Veri isleme Sartlarindan Bir veya
Birkacina Dayali ve Bu Sartlarla Simirh Olarak isleme

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hiirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca
Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilmektedir.
Anayasa'nin 20 inci maddesinin ii¢iincii fikras1 geregince, kisisel veriler ancak kanunda dngdriilen hallerde

veya kiginin agik rizasiyla islenebilecektir.

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin kilan
hukuki dayanaklarindan yalnizca bir tanesi olup, asagida yer alan sartlardan birinin varlig1 durumunda, kisisel

veriler, veri sahibinin ag¢ik rizasi aranmaksizin Sirketimiz tarafindan islenmektedir.

Acik riza haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
olabilecegi gibi birden fazla sart da ayn1 kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir. Islenen
verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmas1 halinde, isbu Politika’nin 5. basligi (“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin

Islenmesi”) igerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.
a. Kanunlarda Acik¢a Ongoriilmesi

Kanunlarda agik¢a ongoriilen hallerde kisisel veriler islenebilecektir. Bu durumda Sirketimiz, ilgili hukuki

diizenlemeler ¢ergevesinde kisisel verileri islemektedir.
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b. Fiili Imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasmin Almamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim1 agiklayamayacak durumda olan veya rizasima gecerlilik taninamayacak
olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayat1 veya beden biitiinliigiinii korumak i¢in kisisel verisinin

islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.
C. Sozlesmenin Kurulmasi veya Ifastyla Dogrudan lgili Olmasi

Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifastyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina ait

kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas1 halinde kisisel verilerin islenmesi miimkiindjir.
d. Sirket’in Hukuki Yiikiimliligiinii Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliilikklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu olmasi

halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.
e. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmig olan ve alenilestirilme sonucu herkesin

bilgisine a¢ilmis olan kisisel veriler alenilestirme amaci ile sinirli olarak Sirketimiz tarafindan islenebilecektir.
f.  Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmas1

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kigisel

verileri islenebilecektir.
g. Sirketimizin Mesru Menfaati i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Sirketimiz ile veri sahibinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Sirketimiz tarafindan kisisel veriler
islenebilecektir. Bu kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin islenmesinde Sirketimiz oncelikle isleme
faaliyeti sonucunda elde edecegi mesru menfaati belirler ve kisisel verilerin islenmesinin veri sahibinin hak ve
Ozgiirliikleri lizerindeki olasi etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadig: kanaatindeyse isleme faaliyetini

gerceklestirir.
5. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Viessmann, Kanun’da “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, Kanun’da 6ngériilen
diizenlemelere hassasiyetle uygun davranmakta ve bu suretle 6zel nitelikli kisisel verileri islemekte ve ayrica
Kurum tarafindan belirlenen Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesinde Veri Sorumlularinca Almmasi

Gereken Yeterli Onlemler’ e uygun olarak bu verileri muhafaza etmektedir. Kanun’un 6 nc1 maddesinde,
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hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski tastyan kisisel

veriler “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir.

Ozel nitelikli kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, 6zel nitelikli kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesini miimkiin kilan hukuki dayanaklarindan yalnizca bir tanesi olup, asagida yer alan sartlardan birinin
varlig1 durumunda, 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinin a¢ik rizasi aranmaksizin Sirketimiz tarafindan

islenmektedir.

Agik riza haricinde 6zel nitelikli kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca

biri olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilmektedir.
a. Kanunlarda Acik¢a Ongériilmesi

Kanunlarda agik¢a ongoriilen hallerde 6zel nitelikli kisisel veriler islenebilecektir. Bu durumda Sirketimiz,

ilgili hukuki diizenlemeler ¢ergevesinde 6zel nitelikli kisisel verileri iglemektedir.
b. Fiili Imkansizlik Sebebiyle ilgilinin A¢ik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasimi agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gecerlilik taninamayacak
olan kisinin kendisinin ya da bagska bir kisinin hayati veya beden biitiinl{igiinii korumak i¢in 6zel nitelikli kisisel

verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin 6zel nitelikli kisisel verileri islenebilecektir.
c. Kisisel Veri Sahibinin Ozel Nitelikli Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan ve alenilestirilme sonucu herkesin
bilgisine agilmis olan 6zel nitelikli kisisel veriler alenilestirme iradesine uygun olarak Sirketimiz tarafindan

islenebilecektir.
d. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmas igin Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri igslemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin 6zel

nitelikli kigisel verileri islenebilecektir.

e. Istihdam, Is Saghg Ve Giivenligi, Sosyal Giivenlik, Sosyal Hizmetler Ve Sosyal Yardim

Alanlaridaki Hukuki Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi I¢in Zorunlu Olmas1

Sirketimizin veri sorumlusu olarak istihdam, is saglig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal
yardim alanlarindaki hukuki yilikiimliilikklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu olmas1 halinde veri

sahibinin 6zel nitelikli kisisel verileri iglenebilecektir.
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6. Kisisel Verilerin Isleme Amaclar1

Viessmann olarak kisisel verileri isleme amaglarimiz agsagida verildigi gibidir.

<

Acil Durum Yo6netimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitilmesi

Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Calisan Adaylarmin Bagvuru Siire¢lerinin Yiirttiilmesi

Calisanlar igin Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl1 Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar Icin Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiirttiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe islerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Gorevlendirme Siireglerinin Yiirtitilmesi

Hukuk slerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Siireclerinin lyilestirilmesine Y®&nelik Onerilerin Alimas1 Ve Degerlendirilmesi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satig Sonras1 Destek Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri liskileri Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Yo6netimi

Pazarlama Analiz Caligmalarinin Yiiriitilmesi

Performans Degerlendirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Yiritilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiritiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

S N N N N N N N S O O O S S O O O SN GEY
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Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi
Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi Ve Takibi

7. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenme Amaclar:

Viessmann olarak 6zel nitelikli kisisel verileri isleme amaglarimiz asagida verildigi gibidir.

<

S N N N S O O O O O R NRY

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Secme Ve Yerlestirme Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Calisan Adaylarmin Bagvuru Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi

Calisanlar i¢in Is Akdi Ve Mevzuattan Kaynakl1 Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi
Calisanlar I¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Gorevlendirme Siireglerinin Yiritiilmesi

Hukuk slerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklari Siireglerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Siireglerinin Iyilestirilmesine Yonelik Onerilerin Almmas1 Ve Degerlendirilmesi
Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin Ydiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiritiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Yo6netim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
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8. Veri Sorumlusunun Aydinlatma Yiikiimliiliigii

Viessmann, Kanunun 10 uncu maddesi ve Aydinlatma Yikiimliiliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul
ve Esaslar Hakkinda Teblig’e uygun olarak kigisel verilerin elde edilmesi sirasinda ilgili veri sahiplerini
aydinlatmaktadir. Bu kapsamda, veri sorumlusu olan Viessmann’in kimligi, kisisel verilerin hangi amaglar
dahilinde islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amaclarla aktarilabilecegi, kisisel verileri
toplamanin yontemi ve hukuki sebepleri ile kisisel veri sahiplerinin sahip oldugu haklar ilgili kisilere

bildirilmektedir.

9. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Olarak islenmesi

Kisisel veriler Anayasada yer alan 6zel hayatin gizlili§i kapsaminda giivence altina alinmistir. Bu nedenle
kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi, 6ncelikle Anayasanin 17 nci maddesi ile diizenlenen kisi
dokunulmazligi, kisinin maddi ve manevi varligini koruma ve gelistirme hakki ile Anayasanin 20 ve 22 nci

maddelerinde diizenlenen 6zel hayatin gizliligi ve korunmasi hakkinin ihlali anlamina gelmektedir.

Diger yandan Kanun’un 12 inci maddesi ile veri sorumlusuna da kisisel verilerin hukuka aykir1 iglenmesini
onlemek amaciyla gesitli ylikiimliiliikler getirilmis, verilerin hukuka aykir1 islenmesi durumunda ise ¢esitli

yaptirimlarin uygulanmasi dngoriilmiistiir.

Kanun kapsaminda kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak islenmesi halinde TCK hiikiimleri kapsaminda cezali
yaptirimlarin uygulanacagi ve aymi zamanda Kurul tarafindan idari para cezasina hiikmedilecegi

diizenlenmisgtir.

Kanun’un 17 nci maddesine gore; “(1) Kisisel verilere iligkin suglar bakimindan 26.9.2004 tarihli ve 5237
sayil Tiirk Ceza Kanununun 135 ila 140 nci madde hiikiimleri uygulamir. (2) Bu Kanunun 7’°nci maddesi
hiikmiine aykirt olarak; kisisel verileri silmeyen veya anonim hale getirmeyenler Tiirk Ceza Kanununun 138

inci maddesine gore cezalandirilir.”

Kisisel verilere iliskin suclar, TCK’nin “Ozel Hayata ve Hayatin Gizli Alamina Iliskin Suclar” bdliimii

igerisinde ele alinmustir.

TCK’nin 135 inci maddesinin birinci fikrasina gore: “Hukuka aykirt olarak kisisel verileri kaydeden kimseye

alti aydan ii¢ yila kadar hapis cezasi verilir”.

TCK’nin 135 inci maddesinin ikinci fikrasina gore: “Kisisel verilerin, kisilerin siyasi, felsefi veya dini

goriislerine, ki kokenlerine; hukuka aykiri olarak ahlaki egilimlerine, cinsel yagamlarina, saglik durumlarina
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veya sendikal baglantilarina iliskin olmast durumunda birinci fikra uyarinca verilecek ceza yari oraninda

>

artiritlir.”.

TCK’nin 136 nc1 maddesine gore: “Kisisel verileri, hukuka aykirt olarak bir baskasina veren, yayan veya ele

gegiren kisi, iki yildan dort yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir”.

TCK’nin 138. maddesine gore: “(1) Kanunlarin belirledigi siirelerin ge¢mis olmasina karsin verileri sistem
icinde yok etmekle yiikiimlii olanlara gérevlerini yerine getirmediklerinde bir yildan iki yila kadar hapis cezasi
verilir. (2) Sugun konusunun Ceza Muhakemesi Kanunu hiikiimlerine gore ortadan kaldwilmast veya yok

>

edilmesi gereken veri olmasi hdlinde verilecek ceza bir kat artirilir.’

Kanun’un 12 nci maddesi geregince veri sorumlusu, kisisel verilerin hukuka aykiri islenmesini ve erigilmesini
onlemek ve elde edilen verilerin muhafazasini saglamak iizere cesitli idari ve teknik tedbirler almakla yiikiimlii
kilinmigtir. Bu maddeye aykirilik halinde ise Kanun’un 18 inci maddesi ile diizenlenen idari yaptirimlarin
uygulanacagi ve veri giivenligine iligkin yiikiimliliiklerin yerine getirilmemesi halinde veri sorumlusuna ve

Kanun’un 18/1-d maddesi dogrultusunda veri isleyene de idari para cezasi uygulanacagi dngoriilmiistiir.

IV. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Viessmann, hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak,
veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kigisel verilerini li¢iincii kisilere (liglincii kisi sirketlere, tictincii

gercek kisilere) aktarabilmektedir.
Viessmann bu dogrultuda Kanun’un 8 inci maddesinde ongoriilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

1. Kisisel Verilerin Yurt icine Aktarilmas:

Viessmann, kisisel verilerin aktarilmasinda Kanun’ da 6ngoriilen ve Kurul tarafindan alinan karar ve ilgili

diizenlemelere uygun bir sekilde hareket etmektedir.

Viessmann tarafindan islenen kisisel veriler ilgili kisinin agik rizasi1 olmaksizin tiglincii kisilere (gergek veya
tiizel) aktarilamaz. Ancak Kanun veya diger ilgili mevzuatta aktarilmasinin zorunlu oldugu hallerde
Viessmann tarafindan islenmis olan kisisel veriler mevzuatta 6ngoriilen sekilde ve belirtilen sinirlamalara baglh
olarak yukarida sayilan veri isleme amaglari1 dahilinde “Kanunlarda agik¢a dongériilmesi”, “Bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kigisel verilerin
islenmesinin gerekli olmas1”, “Veri sorumlusunun hukuki yiikiimliliigiinii yerine getirebilmesi icin zorunlu

’

olmast.”, “lgili kisinin temel hak ve ézgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun mesru

menfaatleri igin veri islenmesinin zorunlu olmasi” hukuki sebeplerine dayali olarak, is ortaklari, tedarikgiler,
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Sirket faaliyetlerinin gerceklestirilmesi kapsaminda yetkili 6zel hukuk gercek veya tiizel kisileri ile yetkili

kilinan idari veya adli kurum veya kurulusa aktarilabilmektedir.

Belirtmek gerekir ki, Sirket’in faaliyet alan1 kapsaminda ¢evrimici reklam hizmetinin verilmesi ile elde edilen
iiclincti kisilere ait her tiirlii genel ve 6zel nitelikli kisisel veriler, Sirkete anonim halde ulagmaktadir. Bu sekilde
ulasan veriler, istatistiki caligmalar kapsaminda Sirket tarafindan islenebilmekte veya bu caligmalar

kapsaminda iiglincii kisilere aktarilabilmektedir.

1.1. Kisisel Verilerin Aktarildig1 3 ncii Kisiler

Viessmann, islemis oldugu kisisel verileri yukarida sayilan veri isleme amaglariyla sinirh, baglantili ve her
kosulda Kanun’da 6ngoriilen sartlara uygun olarak; yurt i¢inde yerlesik tigiincii kisilere aktarabilmektedir. Bu

kapsamda kisisel veriler agagida sayilan ligiincii kisilere aktarilmaktadir.

Is Ortag Sozlesmelerin ifas1 igin aktarilmanin zorunlu olmasi hallerinde, is

ortakliginin kurulma amagclarimin yerine getirilmesi amaciyla siirl olarak

Gergek Kisiler veya ozel Sirket faaliyetlerinin yerine getirilmesi ve faaliyetlerin mevzuata uygun
hukuk tiizel Kisileri olarak yiiritiilmesi amaglari ile sinirli olarak
Tedarikgiler Sozlesmelerin ifas1 i¢in aktarilmanin zorunlu olmasi hallerinde, is

ortakliginin kurulma amaglarinin yerine getirilmesi amaciyla sinirh olarak
Hukuken Yetkili Kamu Tgili kamu kurum ve kuruluslarimin hukuki yetkisi dahilinde talep etmesi
Kurum ve Kuruluslar halinde Sirket faaliyetlerinin mevzuata uygun olarak ytiriitiilmesi amaglar

ile sinirli olarak

Topluluk Sirketleri Sirket faaliyetlerinin yerine getirilmesi amaciyla sinirli olarak

2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Viessmann, Kurul tarafindan ongoriilen gerekli ve yeterli giivenlik 6nlemlerini almak suretiyle, mesru ve
hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini yurt

icinde bulunan gergek veya 6zel hukuk tiizel kisilerine aktarabilmektedir.

Kanun’un 8 inci maddesi kapsaminda 6zel nitelikli kisisel verilerin ilgili kisinin agik rizasi olmaksizin

aktarilamayacag diizenlenmis olup Viessmann 6zel nitelikli kisisel verilerin aktariimasinda oncelikle kisilerin
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acik rizasini aramaktadir. Ancak Kanun uyarinca; yeterli 6nlemler alinmak kaydiyla “Kanunlarda agik¢a
ongoriilmesi”, “Fiili imkansizlik nedeniyle rizasim acgiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gegerlilik tammnmayan kiginin, kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmast igin
zorunlu olmast”, “Ilgili kiginin alenilestirdigi kisisel verilere iliskin ve alenilestirme iradesine uygun olmasi”,
“Bir hakfkan tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu olmasi”, “Swr saklama yiikiimliiliigii altinda
bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslarca, kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teghis,
tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi ile saglk hizmetlerinin planlanmasi, yonetimi ve finansmani

>

amaciyla gerekli olmasi”, “Istihdam, is saghig1 ve giivenligi, sosyal giivenlik, sosyal hizmetler ve sosyal yardim
alanlarindaki hukuki yiikiimliiliiklerin yerine getirilmesi i¢in zorunlu olmasi: ” hukuki sebeplerine dayali olarak
is ortaklari, tedarikgiler, Sirket faaliyetlerinin gerceklestirilmesi kapsaminda yetkili 6zel hukuk gercek veya

tizel kisileri ile yetkili kilinan idari veya adli kurum veya kurulusa aktarilabilmektedir.

2.1. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarildig/Aktarilabilecegi 3 ncii Kisiler

Tedarikgeiler/Is Ortaklar Sozlesmelerin  ifast i¢in aktarilmanin  zorunlu olmasi
hallerinde, is ortakliginin kurulma amaglarinin yerine
getirilmesi amactyla sinirh olarak

Hukuken Yetkili Kamu Kurum ve Mgili kamu kurum ve kuruluslarinin hukuki yetkisi dahilinde

Kuruluslar: talep etmesi halinde veri sorumlusu olan Viessmann kanunda
diizenlenen yiikiimliiliikklerini yerine getirmesi amaci ile sinirh

olarak

3. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi

Kanun’un 9. maddesi uyarinca, kigisel verilerin yurt digina aktarilabilmesi igin ilgili kisinin agik rizasinin
bulunmasi zorunludur. Aksi halde kisisel veriler, Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen sartlardan birinin
varligi ve kigisel verinin aktarilacagi yabanci iilke, iilke igerisindeki sektorler veya uluslararasi kuruluglar

hakkinda yeterlilik karar1 bulunmas1 durumunda yurt disina aktarilabilmektedir.

Yeterlilik karar1 bulunmamasi halinde; Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde belirtilen sartlardan birinin varligr ile
veri sahibinin aktarimin yapilacagi lilkede de haklarini kullanma, etkili kanun yollarina bagvurma imkaninin
bulunmasi kaydiyla ve “Yurt disindaki kamu kurum ve kuruluslar: veya uluslararast kuruluslar ile Tiirkiye'deki

kamu kurum ve kuruluslart veya kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar: arasinda yapilan uluslararast

23/29



sozlesme niteliginde olmayan anlagmanmin varligi ve Kurul tarafindan aktarima izin verilmesi”, “Ortak
ekonomik faaliyette bulunan tesebbiis grubu biinyesindeki sirketlerin uymakla yiikiimlii oldugu, kisisel verilerin
korunmasina iligkin hiikiimler ihtiva eden ve Kurul tarafindan onaylanan baglayici sirket kurallarinin varligi”,
“Kurul tarafindan ilan edilen, veri kategorileri, veri aktariminin amacglari, alici ve alict gruplari, veri alicisi
tarafindan alinacak teknik ve idari tedbirler, ozel nitelikli kigisel veriler icin alinan ek énlemler gibi hususlart
ihtiva eden standart sozlesmenin varlig1”, “Yeterli korumayi saglayacak hiikiimlerin yer aldigi yazili bir

taahhiitnamenin varligi ve Kurul tarafindan aktarima izin verilmesi” seklindeKi uygun giivencelerden birinin

taraflarca saglanmasi halinde yurt disina aktarilabilir.

Yeterlilik kararinin bulunmamasi ve yukarida sayilan uygun giivencelerden herhangi birinin saglanmamasi
durumunda da, arizi olmak kaydiyla; “Ilgili kisinin, muhtemel riskler hakkinda bilgilendirilmesi kaydiyla,
aktarima agik riza vermesi”, “Aktarumn, ilgili kisiyle veri sorumlusu arasindaki bir sozlesmenin ifasi veya
ilgili kisinin talebi iizerine alinan sézlesme oncesi tedbirlerin uygulanmasi igin zorunlu olmasi”, “Aktarimin,
ilgili kigi yararina veri sorumlusu ve diger bir ger¢ek veya tiizel kisi arasinda yapilacak bir sézlesmenin
kurulmasi veya ifast i¢in zorunlu olmasi”, “Aktarinmun iistiin bir kamu yarart igin zorunlu olmasi”, “Bir hakkin
tesisi, kullanilmast veya korunmasi icin kisisel verilerin aktarimasimin zorunlu olmasi1”, “Fiili imkdnsizlik
nedeniyle rizasint agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gegerlilik bulunmayan kisinin
kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasti igin kisisel verilerin aktarilmasinin
zorunlu olmast”, “Kamuya veya mesru menfaati bulunan kisilere agik olan bir sicilden, ilgili mevzuatta sicile

erigsmek icin gereken sartlarin saglanmasi ve mesru menfaati bulunan kisinin talep etmesi kaydiyla aktarim

yapilmast” hallerinden birinin varlig1 halinde kisisel veriler yurt disina aktarilabilir.

Kisisel veriler, uluslararasi sézlesme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, Tiirkiye’nin veya ilgili kisinin
menfaatinin ciddi bigimde zarar gorecegi durumlarda, ancak ilgili kamu kurum veya kurulusunun goriisii

alinarak Kurul’un izniyle yurt digina aktarilabilir.

V. KiSiSEL VERILERIN SiLINMESI, YOK EDILMESi VEYA ANONIiM HALE GETIiRiLMESI

Viessmann, Kanunu’nun 7 inci Maddesinde diizenlendigi tizere ilgili kanun hiikiimlerine uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde re’sen veya kanunen
saklama zorunlulugu bulunmamasi durumunda kisisel veri sahibinin talebi lizerine kisisel veriler silmekte, yok
etmekte veya anonim hale getirmektedir. Ayrica kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale

getirilmesi ile ilgili olarak Viessmann Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas1’nin incelenmesi gerekmektedir.
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1. Kisisel Verilerin Silinmesi

Kisisel verilerin islenmesindeki amaglarin ortadan kalkmasi durumunda Viessmann tarafindan iglenmis olan

kisisel veriler, Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda belirtilen usullere uygun olarak silinmektedir.

2. Kisisel Verilerin Yok Edilmesi

Kisisel verilerin islenmesindeki amaglarin ortadan kalkmasi durumunda bir hukuki yarar bulunmayan veriler
Kisisel Veri Saklama ve Imha Politikasinda belirtilen usullere uygun olarak Viessmann sistemlerinden
tamamen ¢ikartilmakta ve tekrar erisilemeyecek hale getirilmektedir. Fiziki evraklarda yer alan kisisel veriler

isleme amaclarinin ortadan kalkmasi ve hi¢bir hukuki yararin bulunmamasi durumunda imha edilmektedir.

3. Kisisel Verilerin Anonim Hale Getirilmesi

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder. Viessmann,
hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan kalktiginda kisisel

verileri anonimlestirebilmektedir.

Kanun’un 28 inci maddesi kapsaminda Saklama ve Imha Politikasinda yer alan usullere uygun olarak anonim
hale getirilmis olan kisisel veriler Viessmann tarafindan arastirma, planlama ve istatistik gibi amaglarla
islenebilmektedir. Bu tiir islemeler Kanun kapsami disinda olup, kisisel veri sahibinin ac¢ik rizasi

aranmamaktadir.

VI. KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA LISKIN ALINAN TEKNIK VE iDARI TEDBIiRLER

Viessmann, maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini
onlemek, verilere hukuka aykir1 olarak erisilmesini dnlemek ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in uygun
giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli
denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Alinan teknik ve idari tedbirler igin Kisisel Veri Saklama ve Imha

Politikasi’nin incelenmesi gerekmektedir.

VII. KiSISEL VERi SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRME USULU

Viessmann, Kanun’un 10 uncu maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarin1 kendisine bildirmekte,
bu haklarin nasil kullanilacagi konusunda kigisel veri sahibine yol géstermektedir. Viessmann, kisisel veri

sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi igin
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Kanun’un 13 {incli maddesine uygun olarak gerekli kanallar, i¢ isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri ifa

ederek gerekli islemleri yliriitmektedir.

1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari1 ve Bu Haklarin Kullanilmasi

1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklar:

Viessmann tarafindan islenen kisisel verileri islenen ilgili kisilere Kanun’un 11 inci maddesi ile saglanmis olan

haklar asagidaki sekildedir:

S A

Kisisel veri iglenip iglenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt iginde veya yurt diginda kisisel verilerin aktarildigi ti¢iincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi iiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, iglenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi

aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

. Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini

talep etme.

1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim ileri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, Kanun’un 28 inci maddesi geregince asagidaki haller Kanun kapsami diginda

tutulmaktadir.

Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi

amaglarla islenmesi.

. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi,

0zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,

edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirligii kapsaminda islenmesi.

. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik

giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gdorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar: tarafindan

yiiriitiilen Onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.
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4. Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz iglemlerine iligkin olarak yargi makamlari

veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun’un 28 inci maddesinin ikinci fikrasi uyarinca asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki haric, Kanun’un 11 inci maddesinde sayilan diger haklarini ileri

surememektedir.

1. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya su¢ sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.

2. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

3. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslar
ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiillmesi
ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

4. Kisisel veri islemenin biitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin

korunmasi i¢in gerekli olmasi.

1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim1 Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri Kanun’un 13 iincii maddesinin birinci fikrasi1 geregince, yukarida belirtilen haklart ile
ilgili taleplerini, yazili olarak Kurulu’ un belirledigi diger yontemlerden; kayith elektronik posta (KEP) adresi,
giivenli elektronik imza, mobil imza ya da ilgili kisi tarafindan Sirkete daha dnceden bildirilen ve veri
sorumlusunun sisteminde kayitli bulunan elektronik posta adresini kullanmak suretiyle Viessmann’a

iletebilecektir.

Bu kapsamda yukarida belirtilen haklarin kullanimi i¢in kimlik ve iletisim bilgilerini tespit edici gerekli bilgiler
ile Kanun’un 11 inci maddesinde belirtilen haklardan kullanimi talep edilen hakka yonelik aciklamalari iceren
talebin Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslart Hakkindaki Teblige uygun olarak 1slak imzali bagvuru
taleplerinizi Serifali Mah. Soylesi Sok. 39 Umraniye Istanbul adresine kimligi tespit edici belgeler ile elden
veya noter kanaliyla gonderilmesi veya ilgili bagvurunun viessmann@hs02.kep.tr adresine giivenli elektronik

imzal1 olarak gonderilmesi veya info@viessmann.com.tr e-posta adresi lizerinden iletilmesi gerekmektedir.

Kisisel veri sahibi Kanunun 14 iincii maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz
bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Viessmann’in cevabini 6grendigi tarihten

itibaren otuz ve her halde bagvuru tarihinden itibaren altmis giin icinde Kurulu’ a sikayette bulunabilecektir.

Kisisel veri sahipleri adina figiincii kisiler tarafindan talepte bulunulmasi miimkiin degildir. Kisisel veri

sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi i¢in konuya iligkin olarak kisisel veri sahibi tarafindan
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bagvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname aranacaktir. Aksi halde iletilen talepler

Viessmann tarafindan degerlendirmeye alinmayacaktir.

2. Basvurulara Cevap Verme
2.1. Viessmann’in Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, mevzuatta diizenlenen yontemlere uygun olarak Kanun’un 11 inci maddesinde yer alan
haklarini1 kullanmak tizere Sirkete bagvurmasi durumunda Viessmann talebin niteligine gére en kisa siirede ve
en gec otuz giin icinde ilgili talebi sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde,
Viessmann tarafindan bagvuru sahibinden Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret talep

edilebilecektir.

2.2. Viessmann Basvuru Yapan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Viessmann, bagvuruda bulunan kisinin veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi talep

edebilecek ve gerekli gormesi durumunda soru yoneltebilecektir.

2.3. Kurumun Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki

Viessmann, asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kiginin bagvurusunu, gerekgesini agiklamak suretiyle

reddetme hakkina sahiptir.

1. Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héle getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi.

2. Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini, ekonomik
giivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek
kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigli kapsaminda islenmesi.

3. Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda iglenmesi.

4. Kigsisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlar1 veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

5. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya su¢ sorusturmasi igin gerekli olmasi.

6. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
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7. Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayamilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslart ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiiriitiilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

8. Kisisel veri islemenin biitge, vergi ve mali konulara iligkin olarak Devletin ekonomik ve mali
cikarlarinin korunmasi i¢in gerekli olmasi.

9. Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmas1

10. Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmug olmasi.

11. Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi.

VIIl. YURURLUK VE REVIZYON

Isbu Politika 01.03.2018 tarihinde yiiriirliige girmis, 03.12.2024 tarihinde ise giincellenmistir. Viessmann’in
Politika tiizerinde degisiklik yapma hakki saklt olup Politika’nin tamaminin veya belirli maddelerinin
yenilenmesi durumunda Politika’ nin yiiriirliik tarihi glincellenecektir. Politika’nin revize edilmesi halinde yeni

Politika 6rnegi ilgili yerlerde ilan edilecektir.
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